
2026 年 10 月 21 日 

 

お客様各位 

【重要】緊急メンテナンスのご案内 

平素より鶴ヶ島スイミングスクールをご利用いただき、誠にありがとうございます。 

 

システム会社より 

昨今、さまざまなサービスで情報漏えいの事案が相次いでいることを踏まえ、当社では「影

響が判明してから対応する」のではなく、「起こりうるリスクに先回りして備える」ことが

重要であると考えました。お客さまの大切な情報をお守りするため、予防的な措置として緊

急メンテナンスを実施いたします。との連絡がありました。 

なお、現時点で不正アクセスや情報漏えいなどの被害は確認されておりません。 

 

■メンテナンス日時  2026 年 10 月 21 日(水)23:00〜 終了時刻未定 

 

■対象サービス   スコラプラスの施設管理画面・れんらくアプリ（保護者） 

 

■システムメンテナンスが復旧するまでの間、欠席連絡・振替連絡・バスの利用変更につき

ましては、当スクールに、直接お電話での対応とさせていただきます。 

 

■システム復旧につきましては、れんらくアプリからのお知らせと、当スクールのホームペ

ージの新着情報にてお知らせします。 

 

何卒ご理解いただけますようお願い申し上げます。 

 

   受付営業時間 

火曜〜土曜 10：00〜20：30 

   日曜   9：00〜17：00 

 

電話番号  049-232-5921 

 

 

鶴ヶ島スイミングスクール 

マネージャー 

 近澤 幸恵 


